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行政总裁  柯礼贤禮賢

我们相信，要成为可持续发展的企业，不限于为

股东创造财政上的回报，同时也要了解利益相关

方的期望，彼此沟通交流、携手合作，为行业的

可持续发展作出贡献。我们自两年前发表首份

企业社会责任报告后，一直加强与利益相关方

沟通，收集他们的意见。为准备是次报告，我们

采取有系统的沟通方法与利益相关方交流，以确

定需要在此报告中纳入或加强着墨的议题；在未

来数年更会涵盖现代货箱码头集团的所有主要利

益相关方。（请参阅第 12-17 页之「与利益相关

方沟通交流」章节。）

现代货箱码头集团至为重视职业健康和安全，然

而，旗下的香港业务单位在 2014 年发生了两宗

到 98%。这有助我们在量度公司文化价值时订立

参考基准，找出强项和尚待改进之处，使公司文

化更根深蒂固。（请参阅第 18-22 页之「以人为

本」章节。）

我们在上一份企业社会责任报告订立香港运营业

务的减排目标，要在 2015 年把以每个标准集装

箱的二氧化碳排放量减至 10 千克。然而，由于香

港集装箱码头的挤拥情况以及吞吐量下降，尽管

集团已竭力减排，仍未能达标。集团已就业务

前景和环保表现作出检视，并扩大所涵盖的范

围至中国内地业务单位，重新订立减排目标。

我们也会继续加强引进及应用新技术以减少能

耗 和 温 室 气 体 排 放 。 此 外 ， 多 项 环 保 规 例 在 

2015 年出台，包括香港的《空气污染管制（远

洋船只）（停泊期间所用燃料）规例》，要求远

洋船舶在停泊香港期间转换所使用的燃油种类；

而大铲湾码头不仅全面使用市电岸桥和场桥，还

签署了深圳推行的《深圳港口绿色公约》，引进

液化天然气拖车，进一步改善环保表现。我们欢

迎相关法规，并将继续推动珠江三角洲设立全面

排放控制区的发展。（请参阅第  30-35 页之「爱

护环境」章节。）

集团以人为本的理念，由公司延伸至社区。在香

港，我们参与「学校起动」计划，透过财务赞助

和义工服务支持棉纺会中学；我们也乐见雇员积

极参与义务工作，为毗邻码头社区内有需要的社

群提供帮助。此外，大铲湾码头也组织了不同活

动，鼓励其所在社区参与环保工作。（请参阅第

26-29 页之「社区参与」章节。）

希望　阁下对本报告感到满意，欢迎提供宝贵意

见和建议，让我们继续进步。

 

行政总裁 

柯礼贤

现代货箱码头集团致力贯彻可持续发展的运营方针，并为所在的社区谋福

祉。我们在 2015 年成为香港首家荣获国际集装箱化运输大奖 — 社会企业

责任奖项的集装箱码头运营商，履行企业社会责任的努力备受认同。我们

视撰写企业社会责任报告为重要的自我评估工具，藉以检视集团现时在可

持续发展方面的表现，同时查找有待改进之处。

致命意外，令人遗憾。就此，我们开展了全面的

内部审视，以确保所推行的安全教育活动和监控

程序有助达到零意外的目标。(请参阅第 23-25 页

之「安全至上」章节。)

集装箱船供过于求依然是行业当前的主要困难。

船公司以结盟形式对船队进行整合是现今航运业

趋势，也因而令客户管理、跨码头操作及提供服

务更形复杂。不仅码头运营受影响，供应链上的

任何延误也会导致资源虚耗，集装箱船、泊位和

拖车的排放量也因而上升。

在香港，我们一直参与香港货柜码头商会的工

作，为推动提升码头竞争力而努力。就增加港口

竞争力、提升效率、避免虚耗和减少排放的各项

举措，行业已达成共识。香港运输及房屋局在 

2015 年 6 月发表《善用葵青区港口后勤用地的建

议》，在应对航运市场变化、迎接港口所面对的

挑战及改进环保表现各方面朝正确方向迈出了第

一步。

2014 年，我们获雇员再培训局嘉许为「人才企

业」，表扬我们不遗余力推动雇员和社区利益相

关方的发展。此外，为配合集团已更新的使命、

愿景、策略及品牌承诺，逾 500 名雇员参加文化

价值观工作坊，就公司价值观和应有行为表达意

见。我们也有推行「领导力挑战」工作坊，并向

所有业务单位雇员进行文化问卷调查，回应率达



我们相信，要成为可持续发展的企业，不限于为

股东创造财政上的回报，同时也要了解利益相关

方的期望，彼此沟通交流、携手合作，为行业的

可持续发展作出贡献。我们自两年前发表首份

企业社会责任报告后，一直加强与利益相关方

沟通，收集他们的意见。为准备是次报告，我们

采取有系统的沟通方法与利益相关方交流，以确

定需要在此报告中纳入或加强着墨的议题；在未

来数年更会涵盖现代货箱码头集团的所有主要利

益相关方。（请参阅第 12-17 页之「与利益相关

方沟通交流」章节。）

现代货箱码头集团至为重视职业健康和安全，然

而，旗下的香港业务单位在 2014 年发生了两宗
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到 98%。这有助我们在量度公司文化价值时订立

参考基准，找出强项和尚待改进之处，使公司文

化更根深蒂固。（请参阅第 18-22 页之「以人为

本」章节。）

我们在上一份企业社会责任报告订立香港运营业

务的减排目标，要在 2015 年把以每个标准集装

箱的二氧化碳排放量减至 10 千克。然而，由于香

港集装箱码头的挤拥情况以及吞吐量下降，尽管

集团已竭力减排，仍未能达标。集团已就业务

前景和环保表现作出检视，并扩大所涵盖的范

围至中国内地业务单位，重新订立减排目标。

我们也会继续加强引进及应用新技术以减少能

耗 和 温 室 气 体 排 放 。 此 外 ， 多 项 环 保 规 例 在 

2015 年出台，包括香港的《空气污染管制（远

洋船只）（停泊期间所用燃料）规例》，要求远

洋船舶在停泊香港期间转换所使用的燃油种类；

而大铲湾码头不仅全面使用市电岸桥和场桥，还

签署了深圳推行的《深圳港口绿色公约》，引进

液化天然气拖车，进一步改善环保表现。我们欢

迎相关法规，并将继续推动珠江三角洲设立全面

排放控制区的发展。（请参阅第  30-35 页之「爱

护环境」章节。）

集团以人为本的理念，由公司延伸至社区。在香

港，我们参与「学校起动」计划，透过财务赞助

和义工服务支持棉纺会中学；我们也乐见雇员积

极参与义务工作，为毗邻码头社区内有需要的社

群提供帮助。此外，大铲湾码头也组织了不同活

动，鼓励其所在社区参与环保工作。（请参阅第

26-29 页之「社区参与」章节。）

希望　阁下对本报告感到满意，欢迎提供宝贵意

见和建议，让我们继续进步。

 

行政总裁 

柯礼贤

致命意外，令人遗憾。就此，我们开展了全面的

内部审视，以确保所推行的安全教育活动和监控

程序有助达到零意外的目标。(请参阅第 23-25 页

之「安全至上」章节。)

集装箱船供过于求依然是行业当前的主要困难。

船公司以结盟形式对船队进行整合是现今航运业

趋势，也因而令客户管理、跨码头操作及提供服

务更形复杂。不仅码头运营受影响，供应链上的

任何延误也会导致资源虚耗，集装箱船、泊位和

拖车的排放量也因而上升。

在香港，我们一直参与香港货柜码头商会的工

作，为推动提升码头竞争力而努力。就增加港口

竞争力、提升效率、避免虚耗和减少排放的各项

举措，行业已达成共识。香港运输及房屋局在 

2015 年 6 月发表《善用葵青区港口后勤用地的建

议》，在应对航运市场变化、迎接港口所面对的

挑战及改进环保表现各方面朝正确方向迈出了第

一步。

2014 年，我们获雇员再培训局嘉许为「人才企

业」，表扬我们不遗余力推动雇员和社区利益相

关方的发展。此外，为配合集团已更新的使命、

愿景、策略及品牌承诺，逾 500 名雇员参加文化

价值观工作坊，就公司价值观和应有行为表达意

见。我们也有推行「领导力挑战」工作坊，并向

所有业务单位雇员进行文化问卷调查，回应率达
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现代货箱码头集团是一家私营企业，已成功在香

港和内地建立市场地位。集团以香港为总部，在

香港葵青港拥有及运营集装箱码头，并为珠江三

角洲（珠三角）大铲湾码头的主要股东及运营商。

在长江三角洲（长三角），集团与宁波港股份有

限公司携手合作投资太仓国际门户，同时亦持有

位于珠三角的蛇口集装箱码头和赤湾集装箱码头

的股权。

集团的股东均为业内翘楚，包括九龙仓集团有限

业务概览

公司（简称「九龙仓」）(68%)、招商局国际有

限公司 (27%) 和 Jebsen Securities Limited 

(5%)。有关集团的财务表现，请参阅九龙仓的财

务报告。[2]

[2]G4-17 

集团是世界级的集装箱码头运营

商，在本港和内地均有业务，透

过对顾客和业务伙伴履行品牌

承诺，致力成为业界的首选伙

伴。我们凭借引进新技术、有

效管理承包商和分包商，以及

与利益相关方沟通交流，竭诚

提供卓越服务。
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* 自 2015 年 7 月起，现代货箱码头集团与宁波港股份有限公司携手合作投资太仓国际门户。

河北

河南 江苏

浙江

安徽

湖北

湖南

澳门

海南岛

江西

贵州

广西

广东

深圳

台湾

香港

南中国海

东中国海

长江

黄河

山西

陕西

山东

黄海

辽宁

韩国

四川

渤海

福建

上海

重庆

大铲湾码头

现代货箱码头

太仓国际门户

北京

香港

公司名称

现代货箱码头（香港业务单位）
(100%)

中国内地

公司名称

大铲湾码头 (65%)

太仓国际门户*
 太仓一期 (51%)

 太仓二期 (70%)

所经营的业务和服务

集装箱码头
货仓租赁
货物集散站

所经营的业务和服务

集装箱码头頭

件杂货处理
集装箱码头

集装箱码头
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应对行业挑战、把握机遇

欧洲和美国经济前景不明朗，环球贸易因而受

挫；主要的船公司结盟并纷纷为东西航线引入巨

型集装箱船。这两种情况是导致近年市场转趋疲

弱的因素，亦令集装箱码头操作变得更复杂。我

们为了保持在行业内的竞争力，除了继续引进

及应用新技术外，同时持续与政府相关部门磋

商以争取加快善用葵青港周边的土地，藉此恢

复港口的竞争力。此外，我们亦致力提升运营

效率和服务，使整体业务表现不断进步，带来

更佳客户服务体验，譬如：大铲湾码头和香港

的业务单位相继于 2013 年和 2014 年成功把 

Navis N4 码头操作系统上线，从而加强码头的

自动化操作和提升工作效率。

我们的供应链鏈

我们的供应链主要涵盖码头设备和设施的供应

商、信息科技服务供应商、一般办公室用品设

备供应商，以及码头承包商和分包商的职员。

我们与各方紧密合作，藉此减轻供应链所产生

的负面影响，并在采购制度及流程手册中订明

集团和供应商在采购过程中各自的角色和职责。

此外，我们定期评定供应商表现，包括但不限于

安全、环保、素质、遵守法规和商品等范畴。

我们与旗下码头的承包商和分包商合作无间，向

他们提供安全培训、举办工作坊、进行工作间安

全评估、推行提升安全意识的举措，并鼓励他们

参与这些活动，互相交流，藉此确保承包商和分

包商达到集团对职员健康和安全的标准和要求。

有关我们安全运营的详情，请参阅第 23-25 页之

「安全至上」章节。

航运业对香港经济的贡献

在香港的劳动人口中，从事港口和物流业

的为数不少，而航运和物流业占香港本地

生产总值 1.2%（240 亿港元）。葵青港提

供了约 92,000 个职位，包括专业、技术和

非技术职位，占香港整体就业 2.5%。



现代货箱码头集团企业社会责任报告 2013/1508

组织架构

行政总裁

主要职责

- 带领业务发展

- 为新的码头建立港口发展周期模式

- 整合集团的发展重点

管理委员会

为股东创造和提升价值

获取股东支持公司的发展方向

订立合适的投资组合以支持公司的发展

架构简洁有效的管理委员会负责管理集团运营，并配合集团的

使命、愿景、策略、品牌承诺和文化价值观，制定短、中、长

期的发展方向，为股东争取最大利益。行政总裁出任管理委员

会主席，带领业务发展；根据各人专长和经验而选出委员会成

员，每位成员专责集团其中一个运营范畴。

行政总裁

营运总裁
商务总裁

发展及工程总裁

财务总裁

管理委员会

企业管治





我们的企业社会责任政策＊方针在于推动码头运营

的可持续发展，同时亦为所在社区的福祉作出贡

献。企业社会责任政策主要范畴如下：

以人为本

我们待人以仁，为同事及工作伙伴谋福祉，体现

公司文化价值观，凝聚强大的归属感，互相扶持

鼓励，尽展所长，与公司一起进步，达成目标。

健康及安全

我们高度重视职业健康与安全，积极推动安全文

化意识，确保维持健康及安全的工作环境，令身

处现代货箱码头所属范围的所有雇员、承包商、

顾客及访客都得到保障。

社区参与

我们积极支持不同的非政府组织和扶助弱势社群

的计划，致力保护环境，以及改善青年人接受教

育的机会。公司也以相关捐赠配对计划，支持同

事自愿贡献宝贵的工余时间，身体力行，参与社

会服务。

环境保护

我们以环保为企业文化及决策过程中不可或缺的

要素，致力带领及推动集装箱码头业持续发展。

集团的企业社会责任指导委员会由行政总裁出任

主席，成员包括董事总经理和总经理。该委员会

负责制定和推行集团的企业社会责任策略，并指

导各业务单位之委员会管理与所在社区相关的企

业社会责任风险和机遇。委员会每年均举行一次

会议，检视企业社会责任的最新发展情况、议题

和风险。企业社会责任指导委员会的主要职责如

下：

- 确认企业社会责任政策，推动可持续发展

- 加强履行社会责任

- 检视企业社会责任报告所涵盖的重要范畴疇

- 支持企业社会责任的定期汇报工作

- 确保与利益相关方定期接触沟通，回应他们关 

 注的事项

集团的企业社会责任汇报过程与其年度业务策划

过程互为紧扣。我们定期进行差距分析，并参考

国际指引、行业标准和利益相关方的意见以评估

我们在企业社会责任方面的表现，并根据评估结

果制定来年的业务计划和目标。
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企业社会责任的管理

企业社会责任指导委员会架构

集团  — 行政总裁

大铲湾码头 — 董事总经理

香港业务单位 — 董事总经理

太仓一期 — 总经理

太仓二期 — 董事总经理 / 副总经理

集团健康及安全、环境保护范畴管理层代表 — 总经理

集团以人为本、社区参与范畴管理层代表 — 总经理

集团协调员

集团的企业社会责任指导委员会

主席：集团行政总裁

一期 二期

太仓国际门户大铲湾码头香港业务单位

业务单位的
企业社会责任委员会#

业务单位的
企业社会责任委员会# 业务单位的

企业社会责任委员会#
业务单位的

企业社会责任委员会#

# 业务单位的企业社会责任委员会包括董事总经理；各主要范畴管理层代表 — 健康及安全、 环境保护、
 以人为本和社区参与；以及业务单位的协调员。

＊ 指导委员会于 2014 年审视了企业社会责任政策，把社区参 
 与纳入主要的企业社会责任范畴，同时更新了其他主要范畴 
 的内容，以配合业务发展。
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我们的企业社会责任政策＊方针在于推动码头运营

的可持续发展，同时亦为所在社区的福祉作出贡

献。企业社会责任政策主要范畴如下：

以人为本

我们待人以仁，为同事及工作伙伴谋福祉，体现

公司文化价值观，凝聚强大的归属感，互相扶持

鼓励，尽展所长，与公司一起进步，达成目标。

健康及安全

我们高度重视职业健康与安全，积极推动安全文

化意识，确保维持健康及安全的工作环境，令身

处现代货箱码头所属范围的所有雇员、承包商、

顾客及访客都得到保障。

社区参与

我们积极支持不同的非政府组织和扶助弱势社群

的计划，致力保护环境，以及改善青年人接受教

育的机会。公司也以相关捐赠配对计划，支持同

事自愿贡献宝贵的工余时间，身体力行，参与社

会服务。

环境保护

我们以环保为企业文化及决策过程中不可或缺的

要素，致力带领及推动集装箱码头业持续发展。

集团的企业社会责任指导委员会由行政总裁出任

主席，成员包括董事总经理和总经理。该委员会

负责制定和推行集团的企业社会责任策略，并指

导各业务单位之委员会管理与所在社区相关的企

业社会责任风险和机遇。委员会每年均举行一次

会议，检视企业社会责任的最新发展情况、议题

和风险。企业社会责任指导委员会的主要职责如

下：

- 确认企业社会责任政策，推动可持续发展

- 加强履行社会责任

- 检视企业社会责任报告所涵盖的重要范畴疇

- 支持企业社会责任的定期汇报工作

- 确保与利益相关方定期接触沟通，回应他们关 

 注的事项

集团的企业社会责任汇报过程与其年度业务策划

过程互为紧扣。我们定期进行差距分析，并参考

国际指引、行业标准和利益相关方的意见以评估

我们在企业社会责任方面的表现，并根据评估结

果制定来年的业务计划和目标。
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保障全体雇员和承包商职员的职业健康和安全是我们的首要任务，也是集团企业

社会责任政策不可或缺的一环。集团致力在所有旗下运营的码头实现「零意外」

目标。为此，我们设立了扎实的健康与安全制度，推广安全文化，并在运营中执

行各种安全措施。所有业务单位均设有安全委员会，负责监察和检视各自的职业

健康与安全议题。

预防及安全措施
 

我们的雇员需面对与集装箱码头运营相关的种

种风险，如化学品泄漏、火灾、高空救援、恶

劣天气和疾病爆发等，故此，所有雇员必须对

工作中可能存在的各项风险保持警惕，并熟悉

相应的措施。所有业务单位均制定了全面的安

全守则和规例，并提供相关培训。此外，我们

针对码头范围内可能发生的不同情况制定了合

适的紧急应变计划和程序。

我们开发了电子「工作流程安全系统」，为供应

链伙伴提供最新的安全政策、程序和实务信息。

同时，通过巡查和提供安全规则列表，让供应链

伙伴知悉在安全方面的最新要求，并让他们了解

自己的现况。

增进工作团队的安全知识

所有工作人员均必须时刻对工作环境的安全事项

保持警惕。香港业务单位的全体雇员和承包商职

员均获邀请参加健康与安全培训。我们亦推行学

徒计划，指派经验丰富的雇员为新入职同事提供

指导、灌输工作安全意识，协助他们适应工作环

境。

为不断提升雇员能力，香港业务单位和大铲湾码

头分别于 2011 年和 2014 年推出网上自学和评估

平台，配合系统和设备更新，提供进修培训和评

估。日后将继续发展此网上平台，供承包商的机

械操作员参与使用。

香港业务单位于 2014 年根据所制定的业务计划

推行了一连串的安全推广活动，并邀请了各主要

承包商参与，以提升大家在工作间的安全意识。

活动重点如下：：

安全热线

我们鼓励所有雇员、承包商和访客报告于工作间

有违安全守则的个案或不当行为。所有投诉个案

均交由相关部门调查。

安全标语创作比赛

我们收到由雇员和承包商职员提交的创作标语共

逾 200 份。得奖标语除了制作成横幅展示于不同

的工作间外，另印制于水瓶上派发予所有雇员和

承包商职员。

安全巡查奖赏计划 和 安全之星季度比赛 

旨在表扬在操作中实践工作安全行为的雇员。

对承包商和分包商的期望

管理承包商和分包商是我们日常运营的重要一

环。所有承包商和分包商均须遵守当地法律和

规例，并达到我们在招标文件中列明的要求。在

健康与安全标准上，我们对雇员、承包商和分包

商职员一视同仁。在招标过程中，我们只会考虑

工作安全往绩良好的承包商和分包商。我们亦透

过定期会议和评估，与承包商和分包商讨论与操

作相关的健康和安全议题，确保其表现达标。

连续八年获颁「持续进步安全管理

确认计划」「第三级」确认证书

香港业务单位自 2007 年开始连续八年

获职业安全健康局（职安局）颁发「持

续进步安全管理确认计划」「第三级」

确认证书。此计划以持续提升安全水平

为原则，旨在鼓励企业使用有效的系统

以管理工作环境的健康与安全风险。我

们获此嘉许，可见旗下业务单位于致力

缔造安全工作环境所作出的不懈努力，

得到认同。

安全至上



预防及安全措施
 

我们的雇员需面对与集装箱码头运营相关的种

种风险，如化学品泄漏、火灾、高空救援、恶

劣天气和疾病爆发等，故此，所有雇员必须对

工作中可能存在的各项风险保持警惕，并熟悉

相应的措施。所有业务单位均制定了全面的安

全守则和规例，并提供相关培训。此外，我们

针对码头范围内可能发生的不同情况制定了合

适的紧急应变计划和程序。

我们开发了电子「工作流程安全系统」，为供应

链伙伴提供最新的安全政策、程序和实务信息。

同时，通过巡查和提供安全规则列表，让供应链

伙伴知悉在安全方面的最新要求，并让他们了解

自己的现况。
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增进工作团队的安全知识

所有工作人员均必须时刻对工作环境的安全事项

保持警惕。香港业务单位的全体雇员和承包商职

员均获邀请参加健康与安全培训。我们亦推行学

徒计划，指派经验丰富的雇员为新入职同事提供

指导、灌输工作安全意识，协助他们适应工作环

境。

为不断提升雇员能力，香港业务单位和大铲湾码

头分别于 2011 年和 2014 年推出网上自学和评估

平台，配合系统和设备更新，提供进修培训和评

估。日后将继续发展此网上平台，供承包商的机

械操作员参与使用。

香港业务单位于 2014 年根据所制定的业务计划

推行了一连串的安全推广活动，并邀请了各主要

承包商参与，以提升大家在工作间的安全意识。

活动重点如下：：

安全热线

我们鼓励所有雇员、承包商和访客报告于工作间

有违安全守则的个案或不当行为。所有投诉个案

均交由相关部门调查。

安全标语创作比赛

我们收到由雇员和承包商职员提交的创作标语共

逾 200 份。得奖标语除了制作成横幅展示于不同

的工作间外，另印制于水瓶上派发予所有雇员和

承包商职员。

安全巡查奖赏计划 和 安全之星季度比赛 

旨在表扬在操作中实践工作安全行为的雇员。

对承包商和分包商的期望

管理承包商和分包商是我们日常运营的重要一

环。所有承包商和分包商均须遵守当地法律和

规例，并达到我们在招标文件中列明的要求。在

健康与安全标准上，我们对雇员、承包商和分包

商职员一视同仁。在招标过程中，我们只会考虑

工作安全往绩良好的承包商和分包商。我们亦透

过定期会议和评估，与承包商和分包商讨论与操

作相关的健康和安全议题，确保其表现达标。
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运营中的致命意外

纵然已实行各种风险和安全管理措施，现代货箱

码头于 2014 年 4 月 28 日及 5 月 27 日分别发生

了两宗致命意外，我们对此深表遗憾。第一宗意

外于码头工人即将开始系泊工作时发生，另一宗

意外在一名承包商员工维修岸桥时发生。现时这

两宗事故均处于法律诉讼程序并在调查当中。

参考实例：码头岸桥和场桥操作模拟训练器投入服务

集团持续引进新技术，务求缔造更安全的工作环境。2014年，香港业务单位购置了香港首台码头岸桥

和场桥模拟驾驶训练器，用以提升现有操作员的技术和训练新学员。这台训练器可模拟各种实际工作

环境，包括不同的天气情况、船只类型和特殊货物等，有助机械操作员熟悉不同的工作情况和在特定

的情景下进行练习。模拟训练器已纳入新入职机械操作员的训练课程，并向曾经涉及意外事件的机械

操作员提供模拟驾驶培训，提升他们的安全意识和操作技术。

2015 年
1月 - 6月

10.8

17.7

2014 年2013 年

20.0

15.0

10.0

5.0

0.0

集团工伤率

工伤率（每千人）

8.4



我们相信要维持业务的可持续发展必须融入业务单位所

在的社区。多年来，我们一直积极参与社区活动，藉此

了解社区的需要，也加深区内人士对我们业务的认识。

我们会继续在社区内积极参与，安排参观公司、提供义

工服务及捐助物资。
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参观公司

我们接待不同教育机构到访，让学生亲临参观集

装箱码头，认识码头的日常运作情况，以及我们

的环保政策和工作。

「汇丰博爱单车百万行 2014」

我们的雇员参加了首个在香港昂船洲大桥举行的

自行车活动 ——「汇丰博爱单车百万行 2014」，

既为博爱医院筹款，也为全港推广自行车运动和

自行车安全意识。

探访长者

2014 年 9 月，香港业务单位的义工团队参与香

港影视明星体育协会慈善基金举办的探访长者活

动，我们的义工探访了 24 户独居长者，并为他

们送上午餐、香米和爱心礼物。

社区参与



「昂步栈道 2015」

集团连续五年参加「昂步栈道」慈善步行筹款活

动。2015 年，我们有 16 支队伍共 59 名雇员参

加此活动中不同路线的赛事，发挥了团队合作和

体育精神。
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「活现 • 文化团队活动赞助计划」

2014 年 12 月，香港业务单位推出了「活现 • 文化团队活

动赞助计划」，旨在让雇员自我进修、体现文化价值观和

向社区宣扬公司的企业社会责任讯息。最少十名或以上的

雇员自由组队，即可参加申请赞助参与培训、义工服务和

慈善筹款活动。

参考实例：持续投入「学校起动」计划

集团自 2011 年起一直全力支持九龙仓举办的「学校起

动」计划；此计划旨在协助香港中学生改进整体表现。

在报告期内，我们继续为伙伴学校 —— 棉纺会中学 —— 

提供支持，并举办各种活动以协助学生提升学习能力，

为他们提供个人发展机会，启发他们为事业发展作出规

划。
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「趁墟做老板」

「趁墟做老板」是「学校起动」计划其中一项

年度活动，给学生学习创业及与其他学校较量

的机会。我们与棉纺会中学合作，在撰写营商

计划书、进行市场分析、发展产品和制定预算

各方面为学生提供意见。在 2014 年的「趁墟做

老板」活动中，棉纺会中学获得「最佳摊位设

计」、「最佳销售员」和「最佳团队精神」奖

项。
英语厨房在太平洋会及马可孛罗香港酒店举行

微电影制作
培训

支持位于香港葵涌的棉
纺会中学所举办
的长者学苑
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参考实例：儿童绘画比赛

2015 年，为了在社区推广低碳生活方式，大铲湾码头举办第二届「大铲湾码头杯」少儿环保绘画大

赛，并邀请雇员、承包商、股东、政府部门和客户的子女参加，鼓励他们以图画表达心目中的理想

港口、城市和生活。我们随后举办画展，共展出 124 幅作品，并在 2016 年年历设计中采用得奖作

品，藉此向公众宣扬环保讯息。

棉纺会中学 40 周年同乐日

香港葵青道路安全嘉年华















主要会籍和已签署约章

我们积极参加不同协会和组织，并签署各种相关约章，以配合公司的策略和履行企业社会责任，

并与不同利益相关方沟通交流。
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* 现代货箱码头集团并无向上述组织提供定期会费以外的资金。

香港美国总商会（主席、 执行委员会和董事会董事）

商界环保协会（理事会成员）

丹麦商会（主席）

香港雇主联合会（公司会员）

香港工业总会 — 运输及物流业协会和珠三角工业协会（公司会员）

General Stevedoring Council（会员）

香港货柜码头商会有限公司（董事）

香港总商会（会员）

香港物流管理人员协会（会员）

深圳港口协会（副会长单位）

深圳外商投资企业协会（常务理事单位）

深圳市进出口商会（普通会员）

中国港口协会港口集装箱分会（普通会员）

太仓一期：太仓市总商会常委单位（执委常委单位）

  
太仓二期：太仓港口协会（普通会员）
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香港社会服务联会
5 年 Plus「商界展关怀」
标志

香港职业安全健康局
持续进步安全管理确认计划
(CISPROS) 
「第三级」确认证书

Lloyd’s Register Quality Assurance Ltd.
ISO14001 环境管理体系认证

2014 2013自

雇员再培训局
ERB 人才企业嘉许计划

现代货箱码头集团企业社会责任报告 2013/15

主要奖项和嘉许

37

Modern Terminals

Office of Government Chief Information 
Officer and Equal Opportunities Commission
Silver Award - 
Website Stream, 
Web Accessibility 
Recognition 
Scheme

Navis and Port Technology International
Award of Recognition – 
Innovation, Navis 
Inspire Award

Lloyd’s List and Containerisation 
International
Corporate Social 
Responsibility Award, 
Containerisation 
International Awards

2015

|

香港业务单位

政府资讯科技总监办公室、
平等机会委员会
无障碍网页嘉许计划银奖
（网站组别）

Navis、Port Technology International
Navis Inspire 奖项
— 创新组别奖

Lloyd’s List - Containerisation International
国际集装箱化运输大奖 
— 社会企业责任奖项

2015

|



现代货箱码头集团企业社会责任报告 2013/1538 主要奖项和嘉许

大铲湾码头

深圳市宝安区人民政府
宝安区 2013 年度服务业百强企业奖

中国外商投资企业协会、深圳外商投资企业协会
全国优秀外商投资企业和谐劳动关系促进奖
（ 2013 年度 深圳）、
全国优秀外商投资企业－双优企业奖
（ 2013 年度深圳）

中国（深圳）国际物流与交通运输博览会组委会、
中国城市物流协会联盟
行业贡献奖

2014

中国航务周刊杂志社
2013 年度中国航运十大稳健企业奖

中国（深圳）国际物流与交通运输
博览会组委会
优质服务奖

深圳市交通委员会
深圳港集装箱码头服务满意度调查
（2013 年上半年度）第一名

2013

2014 年度第十一届中国货运业大奖
综合服务十佳集装箱码头奖

2015



现代货箱码头集团企业社会责任报告 2013/1539 主要奖项和嘉许

太仓一期

太仓港经济技术开发区
2013 及 2014 年度太仓港经济技术开发区纳税
先进企业奖

太仓港经济技术开发区
2013 及 2014 年度太仓港经济技术开发区
第三产业发展先进企业奖

2014自2015
太仓市总商会
2014 年度优秀会员企业奖



现代货箱码头集团企业社会责任报告 2013/1540 主要奖项和嘉许

太仓二期

太仓市港口管理委员会
2014 年度太仓港安全生产示范企业奖

长江航运公安局苏州分局
2014 年度内部安全保卫工作先进单位奖

太仓市总工会
太仓市「安康杯」得奖企业

中国港口协会
2014 年度中国港口吞吐量前六名江河
集装箱码头奖

中国港口协会
2014 年度中国港口每小时超 30 标箱杰出
集装箱桥吊作业效率码头奖

2015

2013
苏州市人民政府
苏州市劳动关系和谐企业奖



现代货箱码头集团企业社会责任报告 2013/15

经济

单位

百万标箱吞吐量

备注：
标箱：20 尺标箱

香港业务
单位

2.9

大铲湾
码头

0.5 0.7

集团

4.1

香港业务
单位

5.4

大铲湾
码头

1.3

集团

8.5

香港业务
单位

2

大铲湾
码头

0.6

集团

3.5

2013 年  7 月 - 12 月 2014 年  1 月 - 12 月 2015 年  1 月 - 6 月

环境

单位

升

千兆焦耳

升

千兆焦耳

升

千兆焦耳

立方米

千兆焦耳

柴油

液化石油气

汽油

液化天然气

5,891,501

214,777

73,888

2,440

22,463

742

0*

-

1,059,896

38,639

0*

-

0#

-
 

0*

-

1,971,190

71,861

0*

-

0#

- 

0*

-

593,486

21,636

0*

- 

0#

- 

0*

-

9,516,073

346,913

73,888

2,440

22,463

742

0*

-

10,517,220

383,410

146,309

4,831

36,979

1,221

0*

-

2,392,578

87,223

0*

- 

0#

- 

0*

-

3,933,108

143,383

0*

- 

0#

- 

0*

-

 

1,479,526

53,937

0*

- 

0#

- 

0*

-

18,322,432

667,953

146,309

4,831

36,979

1,221

0*

-

3,695,847

134,734

62,517

2,064

19,358

639

0*

-

806,616

29,406

0*

- 

0#

- 

24,545**

95,750**

1,783,014

65,001

0*

- 

0#

- 

0*

-

 

699,039

25,484

0*

- 

0#

- 

0*

-

6,984,516

254,625

62,517

2,064

19,358

639

24,545

95,750

能耗
直接能耗

统计数据摘要
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2013 年  7 月 - 12 月 2014 年  1 月 - 12 月 2015 年  1 月 - 6 月

香港业务
单位

大铲湾
码头

太仓
一期

太仓
二期 集团 香港业务

单位
大铲湾
码头

太仓
一期

太仓
二期 集团 香港业务

单位
大铲湾
码头

太仓
一期

太仓
二期 集团

太仓
一期

太仓
二期

1.8

太仓
一期

太仓
二期

0.9

太仓
一期

太仓
二期

备注:
* 相关业务单位并无使用此燃料
** 大铲湾码头自 2015 中开始引进液化天然气拖车
# 相关业务单位并无此类数据







现代货箱码头集团企业社会责任报告 2013/1544 统计数据摘要

2013 年  7 月 - 12 月 2014 年  1 月 - 12 月 2015 年  1 月 - 6 月

香港业务
单位

大铲湾
码头

太仓
一期

太仓
二期 集团单位

职业健康和安全

宗
 
每千人

每工作日

每工作日

致命意外
 
工伤率

缺勤工作日比率

缺席工作日比率

0

16.1

0.0035

0.010

0

0

0

0.0058

 

0

15.8

0.0032

0.0091

 

0

5.2

0.0009

0.0039

0

11.4

0.0023

0.0081

2*

15.6

0.0035

0.0215

0

2.2

0

0.0004

0

12.9

0.0056

0.0076

0

5.3

0.0004

0.0079

2

10.8

0.0010

0.0048

0

12.9

0.0025

0.0113

0

0

0

0.003

0

8.7

0.0031

0.0092

0

5.4

0.0007

0.0017

0

8.4

0.0017

0.0074

备注:
* 包括一名直接聘请的雇员及一名外判商的职员
除致命意外的数据外，其余数据只包括直接聘请的全职雇员
工伤率计算公式：（工伤宗数 ／ 雇员总人数）x 1,000
缺勤工作日比率计算公式：因工伤导致的缺勤日数 ／ 全体雇员预定工作日总数
缺席工作日比率计算公式：非工作导致的病假或缺席日数 ／ 全体雇员预定工作日总数

香港业务
单位

大铲湾
码头

太仓
一期

太仓
二期 集团 香港业务

单位
大铲湾
码头

太仓
一期

太仓
二期 集团



雇员

单位

人数

 人数
數

人数
數

人数
數
人数數

人数數

人数數

人数數

人数數

人数數

人数數

人数數

%

雇员总人数

直接聘请的雇员
(男性)

直接聘请的雇员
(女性)

管理层职员

高级职员

一般职员

 
驻香港

驻中国内地

30 岁以下

30 至 39 岁

40 至 49 岁

50 岁或以上

受集体谈判协议
保障的雇员比率

1,117

 999

118

65

228

824

1,099

18

121

231

348

417

不适用

425

 345

80

22

76

327

0

425

193

185

42

5

100

444

 366

78

11

92

341

0

444

93

222

105

24

100

386

 338

48

 
21

92

273

 
0

386

 
96

215

67

8

100

2,372

 2,048

324

 
119

488

1,765

 
1,099

1,273

 
503

853

562

454

不适用

1,028

 918

110

 
68

205

755

 

1,015

13

 
124

233

307

364

不适用

451

 375

76

 
22

78

351

 
0

451

 
213

184

51

3

100

465

 382

83

 
10

92

363

 
0

465

 
115

217

109

24

100

378

 332

46

 
21

92

265

 
0

378

 
102

203

67

6

100

2,322

 2,007

315

 
121

467

1,734

 
1,015

1,307

 
554

837

534

397

不适用

1,005

 892

113

 
68

199

738

 
993

12

 
120

225

304

356

不适用

436

 362

74

 
22

78

336

 
0

436

 
182

194

55

5

100

459

 374

85

 
11

91

357

 
0

459

 
114

213

109

23

100

372

 326

46

 
22

97

253

 
0

372

 
100

200

66

6

100

2,272

 1,954

318

 
123

465

1,684

 
993

1,279

 
516

832

534

390

不适用

雇员综览

按性別劃分

按职业岗位类别划分

按地区划分

按年龄组别划分

现代货箱码头集团企业社会责任报告 2013/1545 统计数据摘要

2013 年  7 月 - 12 月 2014 年  1 月 - 12 月 2015 年  1 月 - 6 月

香港业务
单位

大铲湾
码头

太仓
一期

太仓
二期 集团 香港业务

单位
大铲湾
码头

太仓
一期

太仓
二期 集团 香港业务

单位
大铲湾
码头

太仓
一期

太仓
二期 集团



2014 年  1 月 - 12 月 2015 年  1 月 - 6 月

现代货箱码头集团企业社会责任报告 2013/1546 统计数据摘要

香港业务
单位

大铲湾
码头

太仓
一期

太仓
二期 集团 香港业务

单位
大铲湾
码头

太仓
一期

太仓
二期 集团 香港业务

单位
大铲湾
码头

太仓
一期

太仓
二期 集团单位

比率

比率

 
人数

人数

人数

人数

人数

人数

人数

人数

人数

人数

人数

人数

当地最低工资与集
团雇员的标准薪酬
起薪点的比率
(男性)

当地最低工资与集
团雇员的标准薪酬
起薪点的比率
(女性)

男性

女性

30 岁以下

30 至 39 岁

40 至 49 岁

50 岁或以上

男性

女性

30 岁以下

30 至 39 岁

40 至 49 岁

50 岁或以上

1 : 1.31 

1 : 1.41 

 
49

12

26

30

5

0

20

6

10

10

4

2

1:1 

1:1

 
 

25

2

21

6

0

0

 
10

4

5

7

1

1

1：1.7

1：1.7

 
13

1

7

4

3

0

 
20

4

17

6

1

0

1:1.18

1:1.18

 
4

1

3

2

0

0

 
15

3

8

6

2

2

不适用

不适用

 
91

16

57

42

8

0

 
65

17

40

29

8

5

1 : 1.37

 1 : 1.52

 
 

109

23

59

54

8

11

 
79

25

34

28

24

18

1:1

1:1

 
 

70

8

66

8

4

0

 
44

9

33

17

3

0

1：1.55

1：1.55

 
37

7

35

5

3

1

 
32

6

21

13

3

1

1:1.54

1:1.54

 
22

1

17

5

0

1

 
29

5

15

15

3

1

不适用

不适用

 
238

39

177

72

15

13

 

184

45

103

73

33

20

1 : 1.32 

1 : 1.45 

 
27

10

13

11

5

8

 
24

3

5

15

3

4

1:1 

1:1 

 
5

4

6

3

0

0

 
15

3

11

6

0

1

1：1.55

1：1.55

 
7

9

12

4

0

0

 
15

6

14

6

0

1

1:1.43

1:1.43

 
6

1

4

3

0

0

 
14

1

9

5

1

0

不适用

不适用

 
45

24

35

21

5

8

 
68

13

39

32

4

6

新雇员

自愿离职

2013 年  7 月 - 12 月



2014 年  1 月 - 12 月 2015 年  1 月 - 6 月

现代货箱码头集团企业社会责任报告 2013/1547 统计数据摘要

2013 年  7 月 - 12 月

备注：
* 数据为估算数值
数据只包括直接聘请的全职雇员

单位

人数

人数

%

时数

时数

时数

时数

时数

侍产假

产假

复工比率

男性

女性

管理层雇员

高级雇员員

一般雇员

5

2

100

12.6

4.9

2.4

3.6

14.7

11

5

100

8.4

12.1

19

19.5

6

 

2

3

100

1

0

3.2

0.5

0

0

不适用

 
5*

5*

5*

5*

5*

18

10
 

 不适用

8.2

7.4
 

5.7

6.3

8.8

21

1

100

 
41.5

24.6

20.1

38.6

41.7

23

6

100

 
4.7

9.4

13.1

11.7

3.7

6

3

100

 

0.8

0

1.9

0.6

13

7

100

 
10*

10*

10*

10*

10*

63

17
 

 不适用

20.6

18.4

15.4

21.2

20.5

9

4

100

 
17.3

9.1

19.7

11.1

17.5

13

3

100

 
3.5

4.8

18.5

5.4

2.4

 

2

2

100

 

1.2

0

0.5

1.5

0

0

不适用

 
5*

5*

5*

5*

5*

24

9
 

 不适用

9.2

7.4

15.1

6.8

9.2

按性别划分的平均
培训时数

按职业岗位划分的
平均培训时数

按性别划分的育儿假后
复工和留任比率

香港业务
单位

大铲湾
码头

太仓
一期

太仓
二期 集团 香港业务

单位
大铲湾
码头

太仓
一期

太仓
二期 集团 香港业务

单位
大铲湾
码头

太仓
一期

太仓
二期 集团



















现代货箱码头有限公司
香港葵涌一号码头
   
电话：(852) 2115 3861   传真：(852) 2115 3962
电邮：cad@ModernTerminals.com

www.ModernTerminals.com

2016 年 4 月发表
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